
"EASYDOC"–פרטיותמדיניות

באתרלהשתמשבחירתכםעללכםמודה)"החברה"(515972123ח.פ.בע"מדיגיטלוובי

מכבדתהחברה."(המערכת"ו/או"האתר"ו/או"האפליקציה")"EASYDOC"ואפליקציית

עליה.בשמירהרבהחשיבותורואהובאפליקציה,באתרוהמשתמשיםהלקוחותפרטיותאת

השימוש.ותנאימהתקנוןנפרדבלתיחלקמהווהלהלןהפרטיותמדיניות

ובאפליקציה:באתרהנאסףהמידע.1

באפליקציהו/אובאתרמשתמשהקמתו/אורכישהו/אופרטיםהשארתבעת.1.1

דוארכתובתוכןמשפחהשםפרטי,שםכגון:אישייםפרטיםלמסורהרוכשיתבקש

ו/אוהרשמתךבעתמוסרהנךאותוהמידעהחברה(.דעת)לשיקולפעילהאלקטרוני

.האפליקציהידיעלנאסףבאפליקציהרכישהביצוע

יהיהניתןלאלמוסרובלאאולםהמידע,אתלמסורחוקעל-פיחובהאיןכימובהר.1.2

באפליקציה.להשתמשו/אורכישותלבצע

ו/אוהרשמתךבעתמוסרהנךאותולמידעבנוסףאיכותי,שירותלספקמנתעל.1.3
אודותמסויםמידעאוספיםוהאפליקציההאתרבאפליקציה,ו/אובאתררכישה

באתרפעולותומבצעמבקרהנךבאמצעותואשרשלך,המכשירו/אושלךהמחשב
באפליקציה.ו/או

עשויוהוא"(Cookies"בשימושבאמצעות(לרבותאוטומטיבאופןנאסףהמידע.1.4
אופןלאפליקציה,ו/אולאתרוכניסהגלישהזמנידפדפן,סוג,IPכתובותלכלול

שלךהאינטרנטספקלגביפרטיםהגלישה,למטרתמשתמשהנךבווהכליהגלישה
והמידעההרשמהבעתהנמסר(המידעהגעתמהםהאינטרנטאתריוכתובות
המידע"יחד:יכונושלעיל1בסעיףכאמורוהאפליקציההאתרידיעלהנאסף
"(.ובאפליקציהבאתרהנאסף

ובאפליקציה:באתרהנאסףבמידעשימוש.2

באתרהנאסףבמידעשימושלעשותרשאיםמטעמםמיו/אוהאפליקציהו/אוהאתר.2.1
הבאות:למטרותהיתר,ביןובאפליקציה,

ובאפליקציהבאתראשרנוסףמידעאושביקשתהמידעאתלךלספקבכדי.2.1.1
לעת;מעתאותך,לענייןעשוישהואמאמינים

האישיות;העדפותיךפיעלבאפליקציההשימושאתלהתאיםבכדי.2.1.2

השירותים;אתו/אווהאפליקציההאתראתולשפרשירותיםלךלספק.2.1.3



והאפליקציה;האתרשלהתקיןתפעולם.2.1.4

תקין;באופןוהאפליקציההאתראתולנהלהמידעאתלנתח.2.1.5

;והאפליקציההאתרשלהלקוחותשירותשיפור.2.1.6

לשירות;אוולאפליקציהלאתרבקשרנתוניםלךלספקאוקשרליצירת.2.1.7

אותםלשירותיםבנוגעוהאפליקציההאתרנציגיידיעלקשרעמךליצורבכדי.2.1.8
מספקים;ואפליקציההאתר

עורכיםוהאפליקציההאתראשרשיווקמחקריו/אולקוחותסקרילבצעבכדי.2.1.9
לעת.מעת

שלישיים:לצדדיםבאפליקציהו/אובאתרהנאסףהמידעהעברת.3

ו/אובאתרהנאסףמידעכלימכרוו/אויגלולאמטעמהמיו/אוהאפליקציההאתר,.3.1
אתמספקיםהםלהםמטעמםלמילמעטוזאתכלשהו,שלישיצדלכלבאפליקציה

הליךוהשלמתשירותמתןלצורךורקאךבאפליקציהו/אובאתרהנאסףהמידע
עלמלאהלהגנהמחויביםהםאףואשרבאפליקציה,ו/אובאתרשבוצערכישה
באפליקציה.ו/אובאתרהנאסףהמידעסודיות

הנאסףמידעלהעביררשאיםיהיומטעמהמיו/אוהאפליקציההאתר,זאת,עםיחד.3.2
לצדדיםזהות(תעודותומספריאשראיפרטי)למעטבאפליקציהו/אובאתר

הבאים:מהמקריםאחדבכלשלישיים

ובכתב;מראשהסכמתךלכךניתנה.3.2.1

המידעאתלהעבירחוקפיעלנדרשיםמטעמםמיו/אוהאפליקציההאתר,.3.2.2
משפט;ביתצומכוחלמשל,האמור,

מיו/אואפליקציההאתר,שלוהקנייניותהמשפטיותזכויותיהםעללהגןמנתעל.3.2.3
לאפליקציה;הנוגעבכלמטעמם

אשרמטעמםמיו/אואפליקציההאתר,לביןבינךמשפטיתמחלוקתשלבמקרה.3.2.4
הפרטים;חשיפתתחייב

ו/אוהאתרבאמצעותתבצעאםאוהשימושותנאיהתקנוןאתתפראם.3.2.5
אומנוגדותפעולותאפליקציה,ו/אוהאתרעםכלשהובקשראוהאפליקציה,

כאלה;פעולותלבצעניסיוןכלאולדין,כמנוגדותהנחזות

עלנחוצההנאסףהמידעמסירתכייסברו,האפליקציהו/אושהאתרמקרהבכל.3.2.6
צדשללרכושואולגופואולרכושואוהמשתמשלגוףחמורנזקלמנועמנת

שלישי;

ו/אוהאתראםאואחרגוףפעילותלתוךימוזגוהאפליקציהו/אוהאתראם.3.2.7
אתהחדשלתאגידלהעביריהיהניתןאחרתאגידלבעלותיעברוהאפליקציה



לשמוריתחייבשהתאגידבמקרהרקאבלבאפליקציה,ו/אובאתרהקייםהמידע
זו.פרטיותמדיניותעל

מכן,לאחרהלקוחות.שירותאתולשפרמשתמשיםו/אולקוחותעלמידעלצבור.3.2.8

פוטנציאלייםשיווקשותפיעםכאמורמידעלשתףעשוייםהאפליקציהו/אוהאתר
ומפרסמים;

רגישמידע)למעטשלךהאישיהמידעאתלשתףעשוייםוהאפליקציההאתרכן,כמו.3.3
שותפיהםעםכוללשלישיים,צדדיםעםזהות(תעודותומספריאשראיפרטיכגון

שירותים.ונותניהעסקיים

שלך:במידעהכרוכיםלבצעעשוייםשירותיםשנותנילפעולותדוגמאות.3.4

והאפליקציה;האתראתולתחזקלפתח.3.4.1

נוספיםומפרסמיםואחרותאינסטגרםפייסבוק,כגוןחברתיותרשתותשיתוף.3.4.2
ואחרים;טאבולהגוגל,כגוןברשת

המבקריםשלהכוללהמספרכגוןאישימידעמספקיםאנו–סטטיסטיםלצרכים.3.4.3

שלהדומייןשמותוכןוהאפליקציההאתרשלעמודובכלזהובאפליקציהבאתר

שאנווחברותלגופיםובאפליקציהבאתרהמבקריםשלהאינטרנטשירותנותני

והאפליקציההאתרהוראותלפיעבורנוהמידעאתשיעבדוכדיאמוןבהןנותנים

וככלככלל,.והאפליקציההאתרומדיניותזהתקנוןעםאחדבקנההעולהובאופן
לצרכיםהמועברמידעאישי,מידעלמסירתמראשהסכמהניתנהשלא

מזהים;פרטיםכוללאינוסטטיסטים

מהמידעלחלקאולכלגישהניתנתכאמורעסקייםושותפיםשירותיםלנותני.3.4.4

אחרות.איסוףבטכנולוגייתאו"Cookiesב"להשתמשעשוייםוהםשלך,

מידעמאגר.4

יישמרוזופרטיותבמדיניותכמפורטאודותיךשנאספוהנתוניםוכןשמסרתהנתונים.4.1

ובאחריותה."(המידעמאגר)"700067500שמספרוהחברה,שלהמידעבמאגר

"(.הפרטיותהגנתחוק)"1981התשמ"א-הפרטיות,הגנתחוקעל-פי

המידעעללשמורמנתועלהחברה,ולנתונילמידעמורשיתלאגישהלמנועכדי.4.2

אלקטרונייםפיזיים,נהליםמיישמתהחברהבו,המורשההשימושאתולהבטיח

ISOתקןניתןולחברההמידע,ולאבטחתלשמירתומתאימיםסביריםוניהוליים

ISOותקן27001 ולמידעאישילמידעהגישהאתמגבילההחברהכן,כמו9001

תפעוללצורךלהםנחוץזהשמידעלעובדיםרקתינתןכאמורשגישהכךסודי

מגבלותבשלזאת,עםהמערכת.באמצעותלביצועהניתנותוהפעולותהאפליקציה



המועבראחרמידעוכלשלך,האישיהמידעכימתחייבתאינההחברהטכנולוגיות,

מורשית.בלתיגישהמפנימוחלטבאופןחסיןיהיהאלקטרוני,באופן

מורשה,שאינומיידיעללחשבונךגישהומניעתהמידעאבטחתאתלשפרמנתעל.4.3

גישהלצורךמשתמשאתהשבההסיסמהאתשלישיצדכלעםלחלוקאולגלותאין

שימושלעשותמסייםכשאתהפעםבכלקרובות.לעיתיםלהחליפהוישלמערכת,

להשתמשיוכללאמורשהבלתיגורםשאףכדימהאתר,להתנתקמומלץבמערכת,

בשמך.במערכת

והפעולותהמערכתאתלךלספקכדיהצורךלפיאודותיךמידעתשמורהחברה.4.4

לאכוףו/אוסכסוכיםלפתורהחל,לדיןבהתאםלפעולבאמצעותה,לביצועוהניתנות

מעונייןאינךאםאומשתנה,שלךהאישיהמידעאםהחברה.וביןבינךההסכמיםאת

אתלהשביתאולמחוקלעדכן,לתקן,תוכללאתר,לגשתאובמערכתלהשתמשעוד

המפורטיםהקשרפרטיבאמצעותלחברהדוא"לשליחתידיעלאודותיךהמידע

אי-דיוקיםכללתקןאומידעלךלספקתוכלשהחברהטרםזאת,עםזה.במסמך

שיעזרונוספיםפרטיםולספקזהותךאתלאמתממךלבקשעשויההחברהכאמור,

טכנולוגייםעיכוביםשיחולוייתכן(1)לב:שיםזאת,עםבקשתך.אתלמלאלה

בלתיו/אואגרגטיבימידעהשימוש(2)ומהאחסון;מהשרתיםזהמידעבמחיקת

לשמוררשאיתהחברההצורך,במידת(3)זו;פרטיותבמדיניותכמפורטימשךמזוהה

לפתורהחשבונאיות,אוהמיסויותהמשפטיות,בהתחייבויותיהלעמודמנתעלמידע

הסכמיה.אתלאכוףאואבטחהסיכונילנהלסכסוכים,

שוניםבאתריםמידעמאחסניםאנוהמידע.במאגרנשמראוספתשהחברההמידע.4.5

ענן.טכנולוגייתעלהמבוססיםבאתריםלרבותבאירופה,ובשרתים

מידע:אבטחת.5

אבטחתעלבהגנהלסייעמנתעלסביריםצעדיםנוקטיםוהאפליקציההאתר.5.1

מנתעלמאמציםעושיםוהאפליקציההאתרהמשתמשים.שלהאישייםהנתונים
החליםוהתקנותולחוקיםהפרטיותלמדיניותבהתאםולאבטחוהמידעאתלאסוף
ישראל.במדינת

מצדונחושהעוינתפעילותמפניהאחוזיםבמאתלערובניתןשלאלזכורחשוב.5.2

מתחייביםלאוהאפליקציהוהאתרמוחלטבטחוןאלהבפעולותאיןולכןזריםגורמים
מורשיתבלתיגישהמפנימוחלטבאופןחסיניםיהיוובאפליקציהבאתרשהשירותים

בהם.הנאסףלמידע



החברהכלפיתביעהו/אודרישהו/אוטענהכלתהיהלאהאפליקציהלמשתמשי.5.3
עלעליהםשנאסףלמידעמורשיתבלתיגישהבגיןמטעמםמיאוהאפליקציהו/או
האפליקציה.ידי

בהםלעשותהרשאהבעליהינםאשרובתוכנהבממשקיםשימושעושההחברה.5.4
השירותים.ואספקתהאפליקציהתפעוללצורךשימוש

ורשתותחומרותתוכנות,עלמבוססותהיותןמעצםהחברה,שלמערכותיה.5.5
מפגעותתוכנותלרבותזה,מסוגבמערכותהטבועיםלסיכוניםחשופותתקשורת,
גורמיםעל-ידיפריצהתקשורת,לקוויציתותוכדומה(,טרויאניםסוסים)וירוסים,
אחרות.מקוונותוהונאותמהמערכותלאיזהאוהחברהלאתריהתחזותעוינים,
איןזאת,למרותאךאלה,סיכוניםמפניבהגנהרביםמאמציםמשקיעההחברה
איזההתממשותעקבהפסדיםאונזקיםוייתכנומוחלטתלחסימהאפשרות

במערכות,מוצגאוהמועברמידעשיבושו/אוגילוילרבותהאמורים,מהסיכונים
בפעולתשיבושיםמורשות,לאפעולותבקשות,אובהוראותשיבושזאתובכלל

באיחורביצועאושגויביצועאי-ביצוע,לרבותשלהן,התגובהבזמניאוהמערכות
אותןמהפעולותאיזהאוהמערכותשלזמינותחוסרבקשה,אוהוראהשל

למשתמששייגרםנזקלכלאחראיתתהיהלאהחברהוכדומה.מספקותהמערכות
זה.בסעיףמהאמורכתוצאה

המידע:במאגרונשמרובאפליקציהבאתרהנאסףלמידעגישהזכות.6

עומדתלמשתמשים("החוק")1981התשמ"א-הפרטיות,הגנתלחוקבהתאם.6.1

אוספיםוהאפליקציההאתרשולמידעהאישייםלנתוניםגישהלבקשהזכות
אודותיהם.

עומדתלמשתמשיםולכן,מידע.במאגרהמוחזקשעליובמידעלעייןזכאיאדםכל.6.2

אינםהםכאשרשלהםהאישייםהנתוניםאתלעדכןאולתקןמהחברהלבקשהזכות
שלהאישייםהנתוניםאתלמחוקמהחברהלבקשוהזכותשלמיםלאאומדויקים

support@easydoc.co.ilהדוא"לכתובתאללהפנותישכזאתפנייההמשתמש.

חיפה.שמן,חוף,3ריינריךהרץרחובבע"מ,דיגיטלווביאל:רגילבדואראו

זכאיאתהאליך,אישיתפניהלצורךמשמשהחברהשבמאגריהמידעאםבנוסף,.6.3

ממאגריימחקאליךהמתייחסשהמידעבכתבלדרושהפרטיותהגנתחוקעל-פי

חוק.פיעלהמידעאתלשמורנדרשתהחברהאםאלאוזאתהמידע,

בעודמידע.לאבטחתעדכנייםונהליםמערכותובשרתיהבאתריהמיישמתהחברה.6.4

הםאיןבלתי-מורשית,לחדירההסיכוניםאתמצמצמיםאלהונהליםשמערכות

באופןחסינהתהיהשהפלטפורמהמתחייבתלאהחברהלכן,מוחלט.בטחוןמעניקים

בה.המאוחסןלמידעבלתי-מורשיתגישהמפנימוחלט

הפרטיות:במדיניותשינויים.7

mailto:support@easydoc.co.il


מוקדמתהודעהוללאעתבכללשנות,זכותםעלשומריםהאפליקציהו/אוהאתר.7.1
למדיניותהכנסתםעםמידלתוקפםייכנסואלוושינוייםזופרטיותמדיניותאת

הפרטיות.

כךעלתודיעהאפליקציהו/אוהאתרהפרטיות,במדיניותמהותישינוישלבמקרה.7.2
במקרהבאפליקציה.ו/אובאתרבולטתהודעהפרסוםבאמצעותלמשתמשים

נאסףשכברמידעעלגםזהמהותישינוילהחיליבקשוהאפליקציהו/אושהאתר
לכך.הסכמתואתלבקשבמטרהלמשתמשהודעהתישלחבאפליקציה,ו/אובאתר

עללעתמעתזופרטיותבמדיניותלעייןלמשתמשיםממליציםוהאפליקציההאתר.7.3

שלהם.המידעעלמגניםהאפליקציהו/אוהאתרשבוהאופןעלמידעלקבלמנת

קשר:צרו.8

שלזכותםאתומכבדתהחוקהוראותקיוםעלמקפידיםוהאפליקציההאתר.8.1
נפגעהפרטיותךכיסבוראתהאםלפרטיות.ואחריםוהאפליקציההאתרמשתמשי

בכלבפנייתךלטפלנשתדלואנושלהלןהפרטיםלפיאלינופנהאנאכלשהו,באופן
הבאים:באמצעיםלהעבירניתןכאמורפניותההקדם.
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